Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich
Es gelten ausschliefdlich unsere Geschéfts-, Zahlungs-, und Lieferungsbedingungen, sowie deutsches Recht, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

§ 2 Angebot und Vertragsschluss
Angebot ist die Bestellung des Kunden, welches wir durch das Absenden der Ware oder Rechnungserteilung annehmen.

§ 3 Lieferungen

(1) Verpackung, Versandweg und Versandmittel sind unserer Wahl Uberlassen. Teillieferungen bleiben vorbehalten.

(2) Lieferungen in Verbindung mit einem Rezept erfolgen versandkostenfrei. Im Ubrigen betrégt der Versandkostenanteil 4,25 €.

(3) Ereignisse hdherer Gewalt, Mal3nahmen im Rahmen von Arbeitskampfen und sonstige unvorhergesehene Umsténde, einschliefdlich der Nichtbelieferung durch den Vorlieferanten, berechtigen uns, Lieferfristen um die Dauer der
Behinderung angemessen zu verlangern. Sollte die Verzégerung langer als sechs Wochen dauern, sind beide V ertragsparteien berechtigt, vom Vertrag zuriick zu treten, der Anspruch auf Schadensersatz wird ausgeschlossen. Verzug
tritt erst nach Setzen einer angemessenen Nachfrist ein. Flr Verzogerungsschaden haften wir bei leichter Fahrléssigkeit nur in Hhe von bis zu 5 % des Rechnungswertes.

5. Bezahlung
In unserem Shop stehen Ihnen grundsétzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfigung:

(1)PayPal, PayPal Express

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag Uber PayPal bezahlen zu kénnen, mussen Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit Ihren
Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestétigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittel bar
danach automatisch durchgefihrt. Weitere Hinweise erhaten Sie beim Bestellvorgang.

(2) Rechnung
Sie zahlen den Rechnungsbetrag nach Erhalt der Ware und der Rechnung per Uberweisung auf unser Bankkonto. Wir behalten uns vor, den Kauf auf Rechnung nur nach einer erfolgreichen Bonitatsprifung anzubieten.

8 4 Preise/ Eigentumsvor behalt

(1) Unsere Preise sind in Euro und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Wir liefern zu den zum Zeitpunkt des Eingangs der Bestellung gultigen Preisen.

(2) Beim Versand National ist die Rechnung der Lieferung beigefuigt. Sie zahlen den Rechnungsbetrag nach Erhalt der Ware und der Rechnung per Uberweisung auf unser Bankkonto. Wir behalten uns vor, den Kauf auf Rechnung
nur nach einer erfolgreichen Bonitatsprifung anzubieten.

(3) Wir behaten uns vor, Sicherheiten oder eine Vorauszahlung zu verlangen oder nur gegen Nachnahme zu liefern. Der Kunde kann mit Gegenanspriichen nur aufrechnen, wenn sie rechtskréftig festgestellt oder unbestritten sind. Ein
Zuruckbehaltungsrecht kann nur geltend gemacht werden, soweit es auf demselben Vertragsverhatnis beruht.

(4) Bis zur vollsténdigen Bezahlung unserer Forderungen behalten wir uns das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

§ 5 Gewahrleistung / Haftungsbeschr &nkung
(1) Beanstandete Ware ist unverziiglich zur Uberprifung zuriick zu senden. Bei berechtigter und fristgemaiier Mangel riige beheben wir die Mangel im Wege der Nacherfiillung oder der Beseitigung. Wir sind unter den gesetzlichen
V oraussetzungen berechtigt, eine Nacherfillung zu verweigern. Schlagt die Nacherfillung nach Setzung einer angemessenen Frist durch den Kunden fehl, ist er berechtigt, zu mindern oder wahlweise vom Vertrag zurtick zu treten.

(2) Im Falle der Verletzung einer vorvertraglichen, vertraglichen und / oder auf3ervertraglichen Pflicht, auch bel mangelhafter Lieferung, unerlaubter Handlung und / oder Produzentenhaftung, haften wir bei Fahrlassigkeit lediglich bei
der Verletzung einer wesentlichen Verkehrspflicht, durch welche die Erreichung des Vertragzweckes gefahrdet ist. Die Haftung ist auf den bei V ertragsabschluss voraussehbaren vertragstypischen Schaden beschrankt.

(3) AuRRerhalb der Verletzung einer wesentlichen Pflicht ist eine Haftung fUr leichte Fahrlassigkeit ausgeschlossen, in jedem Falle aber auf die Hohe der geschuldeten Verguitung beschrankt.

(4) Vorstehende Haftungsausschl isse und “beschrankungen gelten nicht fir eine Haftung aus einer Garantie (z. B. fur die Beschaffenheit einer Sache im Sinne von 88 443, 444 BGB), aus der vorsétzlichen Verletzung von Pflichten,
aus arglistigen Verschweigen von Mangeln, fur Schaden aus der Verletzung des L ebens, des Korpers und / oder der Gesundheit sowie im Falle einer gesetzlich zwingenden Haftung, insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz.

8§ 6 Datenschutz

Daten werden nur unter Berticksichtigung des Datenschutzgesetzes gespeichert und verwendet. Wir behalten uns vor, im Rahmen der Bestellabwicklung Daten an verbundene Unternehmen weiterzugeben sowie zum Zweck der
Kreditprifung und Bonitatstiberwachung ggf. an die SCHUFA oder andere Wirtschaftsinformationsdienste. Der Kunde kann der vorgenannten Benutzung und Bearbeitung der Daten jederzeit durch Mitteilung an die wir |eben
Apotheken, Inhaber D. Dlvel e.K., Datenschutzbeauftragter, Elbuferstr.86a, 21436 Marschacht widersprechen. Eine Adressvermarktung durch uns erfolgt nicht.



§ 7 Schlussbestimmungen
(1) Erfullungsort ist Marschacht, der Sitz der wir leben Apotheke. Gerichtsstand ist L Gineburg.

(2) Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen berthrt die Wirksamkeit der anderen Bestimmungen nicht. Insbesondere bleibt der Vertrag fir beide Seiten wirksam.

Widerrufsrecht fur Verbraucher

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Mal3gabe zu, wobei Verbraucher jede natiirliche Person ist, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschliefdt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden konnen.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um I hr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns

wir |eben-Apotheke in Marschacht
Elbuferstral3e 86a
21436 Marschacht

Telefon: 04176-9487820
Fax: 04176-9487829
E-Mail: info@wirleben.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daf Ur aber auch unser Widerrufsformular auf unserer
Webseite

Internet: www.wirleben.de

elektronisch ausfillen und Gbermitteln. Machen Sie von dieser M6glichkeit Gebrauch, so werden wir Thnen unverziglich (z. B. per E-Mail) eine Bestétigung Uber den Eingang e nes solchen Widerrufs tbermitteln. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschliefdlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewéahlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber [hren Widerruf dieses Vertrags bel uns
eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, biswir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt
haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurtickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt,
wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zurtickzufthren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung
Ausschluss bzw. vor zeitiges Erl6schen des Widerrufsrechts

Bitte beachten Sie, dass das Widerrufsrecht vorzeitig bei Vertréagen zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der
Lieferung entfernt wurde, erlischt.



